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Cosa fa BiblioEst
• BiblioEst è un portale, che aggrega su un’unica 

piattaforma più applicazioni (widget). Permette quindi la  
ricerca nell’Opac di polo MA NON SOLO

• Ha un’interfaccia amichevole
• Permette ricerche arricchite, non solo nel nostro 

catalogo ma in Web e all’interno delle bibliografie 
pubblicate

• Permette all’utente di far parte di una community, 
pubblicando le bibliografie, lasciando commenti e tag

• Permette al bibliotecario di creare un o o più percorsi, 
creando bibliografie e vetrine, selezionando materiale 
speciale, pubblicando eventi
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La creazione del portale
• Trattandosi di un prodotto ad altissima 

personalizzazione, il problema iniziale è stato cosa 
volevamo venisse valorizzato. La difficoltà maggiore 
consisteva nel mettere d’accordo le esigenze di 
biblioteche tanto diverse fra loro.

• Il gruppo di lavoro rappresenta infatti 34 enti, di natura 
completamente diversa.

• I vari SebinaYou, sparsi sul territorio nazionale, possono 
far capire quanto elastico fosse il prodotto e quanto 
differenti siano state le scelte fatte dalle varie istituzioni.
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RICERCA
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I menù di ricerca: CATALOGO
CATALOGO: la ricerca di una o più parole, inserite nella stringa, va a cercare 
nel nostro catalogo, alimentato da SOL, con le modalità già note. 
NB L’Opac esiste ancora!!! I dati di Biblioest e quelli dell’OPAC sono 
ASSOLUTAMENTE COINCIDENTI
Possono essere inserite una o più parole. Iniziando la digitazione, il sistema 
offre la funzione del completamento automatico. Il completamento funziona 
parola per parola
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Operatori logici o Booleani
•Vanno digitati in MAIUSCOLO

AND : 2 termini collegati con AND 
danno come risultato i documenti 
che contengono TUTTI i termini 
digitati.

NB quando si inseriscono 2 o più parole nella stringa di ricerca 
senza inserire operatori, viene sottointeso AND.
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OR la ricerca viene 
effettuata su ALMENO 
uno dei termini 
comunicati
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NOT 
esclude il 
termine 
che segue.
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• Gli operatori logici possono essere combinati all’interno dei 
singoli campi nella RICERCA AVANZATA.

• STOP WORDS articoli, lettere singole, preposizioni semplici e 
articolate NON sono significativi ai fini della ricerca.

• CARATTERI JOLLY : permettono di eseguire ricerche tramite 
parti di parole , o per troncamento.
ca?a cercherà per es. CASA, CARA, CAVA
ambient* cercherà AMBIENTE, AMBIENTI, AMBIENTALE , 
AMBIENTALISTA

• TERMINI ADIACENTI, inseriti tra doppi apici “” individuano solo 
documenti che contengono termini all’interno, nello STESSO 
ORDINE di inserimento e se ADIACENTI (escluse le stop list)
“Storia arte” troverà Storia dell’arte ma NON Storia universale 
dell’arte né Arte e Storia 13



Ricerca 
avanzata
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• RICERCA AVANZATA
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La ricerca per AUTORE si attiva inserendo le prime 
lettere del cognome o dell’intestazione. Si apre un a lista 
cliccabile, e quando questa svanisce si possono 
cliccare i tre puntini laterali per posizionarsi sul  nome 
dell ’autore.
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Cliccando i tre puntini senza inserire nulla nella 
stringa, si aprirà la lista dall’inizio in ordine 
alfabetico

A fianco di ogni 
autore si trova il 
numero  dei 
documenti 
collegati, cliccabili
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Cliccando 2 volte sul nome 
dell’autore, questo sarà
inserito nella stringa. Allo 
stesso modo sarà possibile 
riempire altre stringhe. Per 
lanciare la ricerca, premere 
su Conferma.
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La ricerca soggetti viene effettuata sul 
soggettario di Firenze, ma è possibile 
cercare il soggetto sul soggettario del 
seminario di Pordenone o su entrambi
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La ricerca per anno 
può essere impostata 
su un lasso di tempo
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O può essere impostata su 
un singolo anno 
(immettendo lo stesso anno 
in entrambi i campi)
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Il sistema di classificazione di 
default è la Dewey, ma come 
per i soggetti, è possibile 
scegliere tra uno dei sistemi di 
classificazione disponibili (e 
relativo authority file )

NB la 
ricerca va 
fatta per 
SIMBOLO 
(le parole 
della 
descrizione 
si trovano 
con la 
ricerca 
semplice)
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Tipologia: 
presenta 
l’elenco dei 
documenti 
secondo 
Materiale + 
tipo 
documento
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Genere documento: 
materiale + tipo 
documento + codice di 
genere, o genere del 
contenuto/musicale, o 
codice unimarc
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Per ISBN o ISSN, inserire 
la stringa alfanumerica 
senza spazi
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Il sistema risponde con i 
documenti che 
contengono la keyword
cercata.



La lista è ordinata alfabeticamente 
sulla base di

Materiale Tipo documento (A DV)

Argomento Keyword (FL)

Keyword







La lista dei termini dei 
Thesaurus riporta insieme i 
termini di entrambi i thesaurus 
presenti (MESH del CRO e 
Thesaurus biografico della 
Civica)



La ricerca si effettua, 
al solito, inserendo il 
termine cercato nel 
campo. E’ possibile 
scegliere da quale 
Thesaurus attingere.





Inserire uno spazio tra 
la sigla inventariale (se 
c’è) e il numero. La 
ricerca per inventario 
funziona solo dalla 
ricerca avanzata (come 
in opac)
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Cronologia 
ricerche

40



• Cronologia ricerche- attiva solo con ricerca in 
catalogo- permette di ritornare alle ricerche fatte 
precedentemente, ne elenca i parametri inseriti e il 
numero di risultati. Visualizza sia le ricerche semplici 
che quelle avanzate, e le ricerche nei nuovi acquisti
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Filtro per 
biblioteche
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• Filtro per biblioteche: per impostare la ricerca solo in 
determinate biblioteche. I gruppi sono stati ridefiniti in maniera 
più agevole
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Le biblioteche con l’asterisco sono biblioteche che non svolgono i 
servizi consueti autonomamente, per le quali bisogna rivolgersi 
alle biblioteche capofila
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Bibliografie
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Menù di ricerca: BIBLIOGRAFIE
E’ possibile ricercare una stringa anche nelle Bibliografie 
pubblicate sul portale. La ricerca si farà sia sulle bibliografie 
che compongono le vetrine sulla home page, sia sulle 
bibliografie denominate Liste di lettura , inserite dal 
Gruppo Redazionale o dagli utenti che ne abbiano chiesto 
la condivisione.
La ricerca dei termini inseriti darà come risposta il nome 
della bibliografia che contiene documenti rispondenti alle 
parole cercate.
Se la parola cercata è presente in documenti che 
appartengono a liste diverse, il sistema proporrà più liste. 
Si possono usare gli operatori boleani, i troncamenti, le 
stop words. 
Il sistema cerca nella scheda, ma non in eventuali note al 
testo aggiunte durante la compilazione della bibliografia.
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Il widget visualizza in prima pagina l’ultima 
bibliografia pubblicata. Cliccando, si va a tutte le 
bibliografie pubblicate (dalla più recente)
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Per ogni bibliografia vengono visualizzati:

Titolo, permalink e 
descrizione;

Link alle altre liste 
dell’autore (ANONIMO)

Note al documento

Note alla bibliografia
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La bibliografia viene 
visualizzata completa di note, 
può essere stampata, spedita, 
condivisa; i documenti 
possono essere aggiunti ad 
altre bibliografie e corredati di 
TAG 52



WEB
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• Permette di cercare i termini digitati in motori di 
ricerca predefiniti.

• Apre una finestra a parte.
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NUOVI ACQUISTI
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Nuovi acquisti
• E’ possibile visualizzare tutti i nuovi acquisti tramite il pulsante 

Nuovi acquisti, posto in bell’evidenza sulla vetrina centrale.

ATTENZIONE ! Non usare il campo 

della ricerca in Catalogo, ma 

implementare SOLO i form

sottostanti e cliccare su Cerca nei 

nuovi acquisti

E’ possibile RAFFINARE per 

biblioteca, riempiendo il 

form Consulta i nuovi 

acquisti e scegliendo  la 

biblioteca dall’elenco, 

cliccando poi su Cerca nei 

nuovi acquisti 
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Dobbiamo cercare 
di evitare che tra i 
nuovi acquisti 
finiscano recuperi 
del pregresso.. 
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Per farlo, ricordiamoci di cambiare la 
data di ingresso !!! 
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I risultati della ricerca

I titoli vengono presentati con l’immagine, se c’è, e i dati principali 
del documento (titolo, autore, editore, anno e localizzazione)
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Tipi di documento

Se non gli è possibile 
caricare un’immagine, 
Biblioest visualizzerà
un’icona standard in 
base al tipo di materiale
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La ricerca a catalogo 
produce un elenco di 
documenti. Tale elenco 
viene presentato, nella 
parte centrale della 
pagina, in un ordine che 
può essere modificato. Il 
criterio di rilevanza 
propone i titoli trovati in 
base ad un algoritmo 
proprietario della DM; 
Titolo e autore 
presentano i titoli in ordine 
alfabetico; Anno i titoli 
sono presentati dal più
recente al meno recente
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A sinistra troviamo la 
scomposizione dei risultati 
classificati per FACCETTE = 
attributi invariabili del 
documento che permettono 
di raggruppare più
documenti in base a una 
caratteristica comune. Ogni 
faccetta visualizza anche il 
numero dei documenti della 
lista che posseggono tale 
caratteristica. 



Cliccando sulla 
faccetta scelta il 
sistema propone una 
nuova lista di 
documenti filtrati. La 
nuova ricerca non si 
trova nella 
cronologia. 66



In cima alla lista dei risultati 
compare il tasto RSS feed Sono 
dei file generati dal sistema che 
possono essere copiati su degli 
aggregatori, dove possiamo 
verificarne l’aggiornamento. E’
possibile creare un elenco 
DINAMICO, in base ai parametri 
immessi nella ricerca, che si 
aggiornerà automaticamente 
all’aggiungersi di nuovi contenuti
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Nella colonna a destra si nota il widget
Raffina per TAG – in questo caso, si 
tratta sempre di un raggruppamento a 
faccette, ma di tipo SEMANTICO –
all’interno del box troviamo dati attribuiti 
nei campi SOGGETTI, CLASSI, 
KEYWORD, ABSTRACT, GENERE, 
TIPO PUBBLICAZIONE, GENERE DEL 
CONTENUTO e TAG attribuiti dagli 
utenti. Variano in grandezza in base al 
numero di citazioni.
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Codice di genere, 
obbligatorio per 
materiale non librario



Genere del contenuto: non 
obbligatorio, previsto in 
particolare per la 
Letteratura per ragazzi, 
Narrativa, Film, Opere 
musicali



Tipo di pubblicazione



Il documento
Una volta effettuata la ricerca, cliccando su un documento, sarà
possibile esaminarlo. La lista dei risultati è visibile a sinistra, nel widget
Navigatore, che permette di passare agli altri documenti della lista

Autore ed editore sono cliccabili, 
dando vita ad una nuova ricerca 
(non legata alla presente)

In qualsiasi momento si può 
tornare indietro
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Social Network
• A sinistra dei dati principali del documento, è possibile cliccare sui 

Social Network di cui si vedono le icone, per effettuare una ricerca 
esterna al catalogo, che si apre in una nuova scheda; oppure posso 
inviare i dati al sn, che visualizzerà il link richiesto.
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Abstract
Sotto i dati del documento, Biblioest ne presenta l’abstract, tratto dalla 
banca dati Licosa. Nel caso esista già un abstract inserito manualmente 
da SOL, il sistema lo presenta. 
PER QUESTO MOTIVO, PREGHIAMO GLI OPERATORI DI 
PRESTARE ATTENZIONE ALL’INSERIMENTO DELL’ABSTRACT O DI 
ELIMINARE DA SOL UN ABSTRACT CHE RIPORTI DATI 
RIDONDANTI (RISPETTO AD ALTRI CAMPI), IMPLEMENTANDO I 
GIUSTI CAMPI, COME KEYWORD, GENERI..

74



Lo trovi in

Le localizzazioni 
vengono presentate 
una sotto l’altra, 
oppure una alla 
volta

Cliccando su 
Tutte , viene 
elencata la 
disponibilità di 
tutte le 
strutture 
prima 
nominate
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Sotto le 
localizzazioni, 
cliccando su 
Guarda le 
mappa delle 
biblioteche, si 
aprirà una Mappa 
Google con la 
localizzazione di 
tutte le 
biblioteche che 
possiedono il 
documento
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Cliccando sulla 
singola biblioteca, 
è possibile vedere 
la localizzazione 
della biblioteca 
con i dati della 
stessa, presi dalle 
pagine OPAC 77



Per ogni biblioteca, troviamo:

Il nome dell’istituzione

La disponibilità presso 
quella struttura

I dati di collocazione
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Disponibilità del documento
• Sotto il nome della biblioteca, si trova la disponibilità del documento.
• Le informazioni possono variare in base a:
-Lo stato del documento in SOL e la sua disponibilità;
-Se la biblioteca registra/ non registra le operazioni di prestito in SOL
Quindi, se la biblioteca registra le operazioni di prestito in SOL,

-Quali sono le operazioni che l’utente può richiedere da Opac (es. 
prenotazioni, rinnovi..)

-A che livello sono state impostate le operazioni di prestito:
� Documento
� Inventario

A seconda di queste variabili, il sistema presenterà risposte diverse.
NB E’ COME IN OPAC, E I DATI SONO GLI STESSI!!!
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Il documento è
disponibile, la 
biblioteca ne ha uno 
solo, e la biblioteca 
permette la RICHIESTA 
DI PRESTITO = 
recandosi in biblioteca 
nei tempi previsti, 
l’utente troverà il libro 
riservato per sé

NB I PRESTITI SONO DEFINITI A LIVELLO 
DI DOCUMENTO 80



La biblioteca ha 
impostato un tetto 
massimo di 
prenotazioni, e non è
possibile effettuarne 
altre sullo stesso 
documento

In questa biblioteca il 
numero di prenotazioni è
più alto, quindi, malgrado 
le prenotazioni già
esistenti, è possibile 
mettersi in coda
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La biblioteca non permette il 
prestito del documento, ma ne 
consente la consultazione 
secondo le modalità previste dal 
regolamento
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In questo caso la 
biblioteca non può 
prestare il documento. 
Questa dicitura appare in 
base allo stato della copia 
in SOL 83



E’ un’indicazione generica che 
viene visualizzata quando non 
c’è gestione dei movimenti in 
tempo reale 84



E’ anche possibile che un 
documento si trovi in 
prestito interbibliotecario o 
intersistemico. Il 
messaggio è lo stesso.
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Guarda lo scaffale
• Infine, sotto i dati di disponibilità, è possibile scorrere 

lo scaffale virtuale dove si trova il documento 
(corrispondente alla sezione di Sol), cliccando su 
Guarda lo scaffale . Appoggiando il mouse su un 
documento si ottengono i dati principali dell’opera. 
Ogni documento è cliccabile.
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Scheda
• La scheda riporta i dati catalografici, a bandiera, come già nell’OPAC.
• Su Biblioest manca l’editore, che si trova sotto il titolo

I campi in blu sono 
cliccabili (nuova ricerca)
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Commenti
I commenti e le valutazioni vengono inseriti dagli utenti registrati. Il 
campo appare anche se non è inserito ancora alcun commento. 
Non è possibile inserire solo la valutazione.
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Chi ha letto questo ha letto anche..
Al contrario del campo commenti, che rimane presente anche se vuoto, 
questa pagina si attiva solo nel caso in cui il sistema trovi, tra i dati di 
prestito, delle ridondanze nelle preferenze degli utenti.
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E’ possibile anche visualizzare dei documenti i cui dati 
sono leggermente difformi da quelli sinora presentati. 
In catalogo troviamo infatti un numero sempre 
crescente di EBOOK e di E JOURNALS. 
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Il documento viene catalogato in 
SOL con le specifiche previste per 
questa tipologia di documento
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La scheda LINKS è sempre 
presente per gli ebook e gli 
ejournals ma può essere 
caricata anche per le altre 
tipologie di documenti
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SERVIZI ALL’UTENTE

Inserire bibliografie 
PERSONALI O 
PUBBLICHE

Accedere a BANCHE 
DATI

Consultare il 
proprio Spazio 
lettore

Inserire SUGGERIMENTI 
d’acquisto   

Inserire COMMENTI e 
TAG

CHIEDI AL BIBLIOTECARIO
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ACCESSO E 
REGISTRAZIONE
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L’utente accede immettendo le proprie credenziali nel box in alto a 
sinistra.
Grazie a ciò, potrà
-Consultare il suo spazio
-Inserire, modificare, pubblicare, inviare e stampare bibliografie 
(Liste)
-Inviare suggerimenti alla biblioteca
-Accedere a Chiedi al bibliotecario
-Inserire Commenti e Tag
-Prenotare documenti

Come sappiamo, Ogni utente tesserato in almeno una delle 
biblioteche del Polo che svolge servizi di prestito può accedere ai 
servizi, usando il suo numero di tessera di Polo e una 
password , che al primo accesso corrisponde alla data di nascita.
Se l’utente ha già avuto accesso alla pagina dei servizi dell’opac, 
dovrà usare le stesse credenziali (Utente/Password )
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Se l’utente entra per la prima volta in BiblioEst senza aver mai 
avuto accesso all’opac, deve inserire il proprio numero di tessera, 
completo di eventuali lettere iniziali, senza spazi e digitare come 
password la propria data di nascita, in formato GG/MM/AAAA . Il 
sistema poi chiederà di cambiare la password e di inserire una 
domanda di sicurezza:
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Nel caso in cui ci si dimenticasse la password, inserire nel box il 
proprio numero di tessera e cliccare su HAI DIMENTICATO LA 
PASSWORD? situato sotto il box di registrazione. Apparirà una 
finestra dove sarà chiesto di inserire la risposta alla frase di 
controllo:
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SITUAZIONE LETTORE: Permette di verificare i documenti in 
prestito, con le relative scadenze, e quelli prenotati

Prenotazioni e richieste di 
prestito possono essere 
cancellate dall’utente 
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Suggerimenti d’acquisto
Permette di inviare un suggerimento di acquisto a una delle 
biblioteche cui si è abilitati. E’ possibile suggerire un acquisto sia 
dal box SUGGERISCI UN ACQUISTO, che si apre dopo aver 
effettuato una ricerca, 
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sia a partire dal proprio spazio lettore. I moduli sono identici: in entrambi 
i casi per poter inviare la proposta bisogna essere registrati. Dal menù a 
tendina bisogna scegliere la biblioteca a cui si desidera inviare la 
richiesta. Le biblioteche che compaiono nell’elenco sono quelle a cui si 
è abilitati.
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Ricerche salvate
Presenta l’elenco delle ricerche salvate. Per salvare una ricerca, 
bisogna essersi autenticati (in caso contrario il tasto non è
visibile).
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Liste
Permette di visualizzare e modificare le bibliografie create. Da qui 
NON è possibile creare bibliografie ex novo. Per creare una 
bibliografia, dopo essersi registrati, bisogna effettuare una ricerca

A fianco di ogni  documento, 
appare il link alle liste
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Anche dopo 
essere entrati nel 
documento
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Cliccando, il sistema chiede in 
quale bibliografia già presente 
si inserirà il documento, o 
permette di creare una nuova 
bibliografia
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Se la bibliografia è nuova, 
compilare i campi 
obbligatori e scegliere se 
condividerla o meno con 
gli altri utenti

Ho scelto di renderla 
PUBBLICA

107



Dopo aver inserito un documento nella mia nuova 
bibliografia, cerco un altro documento da inserire. Per 
inserirlo nella stessa bibliografia basta cliccare sul segno 
+
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Il segno + vicino alle liste mi permette 
infatti di aggiungere il documento ad 
una bibliografia che sto creando, senza 
doverla di nuovo sceglierla dalla lista 
delle mie bibliografie. Se voglio 
aggiungere il documento a un’altra lista 
cliccherò su LISTE
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E confermo, dopo aver 
scelto la bibliografia in cui 
inserire il documento
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… Una volta inserito il mio 
documento, il sistema mi indicherà
la sua presenza in una mia 
bibliografia e non mi permetterà di 
aggiungerlo di nuovo alla stessa 
lista (manca il segno + vicino a Le 
mie liste) 111



Per 
visualizzare 
le mie 
bibliografie, 
entro nel 
mio spazio, 
nel menù
LISTE
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Scegliere la bibliografia che si 
vuole visualizzare dal menù a 
sinistra. I colori della barra 
differenziano le bibliografie 
pubbliche, private e in attesa di 
approvazione. Il numeratore non si 
aggiorna in caso di cancellazioni 113



La bibliografia può essere 
modificata
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Si possono 
modificare il titolo e la 
descrizione

Cambiare 
lo stato 

Aggiungere una nota
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E’ possibile stampare la 
bibliografia, scegliendo la 
forma della presentazione dei 
dati (Layout, il formato del file e 
l’ordinamento dei dati). Le note 
non vengono stampate 116



E’ possibile inviare 
la bibliografia via 
email
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E’ possibile condividere in 
Facebook



E’ infine 
possibile  
eliminare una 
bibliografia.. 119



Per ogni documento della lista 
è possibile aggiungere una 
nota ..Oppure

cancellare un 
documento dalla 
bibliografia

Operazioni sul documento
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Apparirà quindi nel widget in 
prima pagina (fino a quando 
non sarà approvata un’altra 
bibliografia, più recente!)
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Sarà possibile cercare la 
lista tra le bibliografie, 
anche in modalità non 
registrati, per parole di 
titolo della bibliografia.. 
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.. E per 
parole dei 
documenti 
contenuti
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Commenti, Valutazioni e Tag
Oltre che inserendo bibliografie, l’utente può diventare 
parte attiva del catalogo inserendo, come già accennato, 
Commenti , Valutazioni e TAG.
Per inserirli, il lettore deve prima autenticarsi. Il Gruppo 
di lavoro ha deciso che, a differenza di quel che avviene 
per le Bibliografie, Commenti, e Valutazioni non sono 
soggetti a moderazione . I tag attualmente vanno 
moderati.

Per poter inserire uno di questi elementi, dopo essersi 
autenticato, l’utente deve effettuare una ricerca e 
individuare il documento da commentare o taggare.
NB TAG e Commenti si inseriscono sul singolo 
documento. 124



Individuato il 
documento, clicco su 
Tag ..
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Per inserire un commento, dopo aver cercato il 
documento, mi posizionerò sulla scheda commenti
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Inserirò la 
valutazione 
cliccando
stelletta per 
stelletta –Non
obbligatorio-
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Inserisco il 
commento e il 
suo titolo. Non è
possibile inserire 
solo la 
valutazione
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Il commento appare così
visualizzato. Posso 
decidere di modificare il 
commento o il voto (se il 
commento l’ho scritto io e 
se sono loggato)

Posso valutare l’utilità del 
commento (se non l’ho 
scritto io)
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Il commento apparirà
immediatamente nel 
widget in prima 
pagina
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Cliccando sul widget, 
sarà possibile vedere tutti 
i commenti inseriti dal più
recente, visualizzare il 
documento collegato e 
inserirlo eventualmente 
nelle proprie bibliografie, 
inserire propri tag
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Grazie!

Elisa Zilli
zilli@units.it

polosbn@units.it
Tel. 0405582998

132


